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SEMANTIC INFORMATION PORTAL (SIP)Wichtigste Kundenvorteile:

Dokumente und Wissen strukturieren und semantisch vernetzten,
einfache Suche, direkte Ergebnisse

Die Herausforderung

Viele IKT-Infrastrukturen bieten heute die MA{glichkeit, strukturiert
Informationen in klassischen ERP Systemen abzulegen. Weiters steht den
Mitarbeitern oft ein Fileordnersystem zur VerfA'4gung, um so genannte
unstrukturierte Informationen zu managen. Der Anteil an unstrukturierter
Information betrArgt dabei in vielen Unternehmen heute an die 80% des
Gesamtinformationlagers. Dies liegt vor allem an der einfachen
Erstellbarkeit dieser Informationen mit den aktuellen Office Produkten und
Bild- sowie Videobearbeitungswerkzeugen.

Offensichtlich fAV4hrt diese massive Zunahme unstrukturierter Information
aber dazu, dass der Kontext der Informationsobjekte, die ja zum GroA teil
in den Dokumenten versteckt sind, zur GA=nze verloren geht, insbesondere
darum, weil herkAfmmliche Meta-Beschlagwortungssysteme hier in Punkte

¢ Rasches Auffinden von
Dokumenten und
Informationen

¢ Unterschiedliche
Suchmechanismen

¢ Keine redundaten
Informationen oder
Dokumente

¢ Alle Formen der
Informationsarten werden
unterstAvatzt (alle
Doku-Arten, Bild, Ton,
Grafik,...)

Usability und Information-Flow UnterstAY4tzung komplett versagen. Es fehlt Produkibeschreibung Standard @ss

uns offenbar die MA{glichkeit, sArmtliche Informationsobjekte egal welcher kg)

Beschreibung Integration (853 kB)

Art (strukturierte KundenstAemme, Hinweise und Erfahrungen zum Kunden,
Angebote zum Kunden....) intelligent miteinander in ein semantisches
Beziehungsnetzwerk einzupflegen und dort zu managen.

Die LA{sung

Nur wenn ihr Informationsportal die Beziehungen zwischen Produkten,
Prozessen, Projekten, Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern, Dokumenten und
Org.-einheiten kennt, kann es

e Informationssuche optimal unterstAstzen

e ZusammenhA=rnge Aiber Systemgrenzen transparent machen

¢ Neues Wissens generieren

¢ Bestehendes Wissen dorthin verteilen, wo es am Point of Action
gebraucht wird

Unser semantisches Informationsportal unterstul tzt dabei die Benutzer bei
allen Prozessen der Wissensarbeit: von der kontextreichen einfachen
Wissensablage bis zur unscharfen semantischen Suche, der Navigation,
der Annotation bis zum intelligenten Abonnement von Informationen im
semantischen Suchraum: Steigern Sie damit die QualitA=t und Schnelligkeit
der Informationsprozesse um 50% um nachhaltig Wettbewerbsvorteile zu
erzielen.

Mit semantischen Informationsportalen reduzieren Sie den
Beschlagwortungsaufwand um 50% und beschleunigen die Beschaffungs-
und Verteilungsprozesse massiv durch intelligente VerknAY4pfung und
kAvanstliche Intelligenz.

Wagen Sie den Sprung in eine neue Wissenstechnologie, bevor es ihr
Mitbewerb macht.

Nahtlos integriert in SAP Netweaver

Seit Dezember 2005 ist SIP offiziell als Business Package auf Enterprise
Portal 6.0 und WebAS 6.40 Basis zertifiziert. Die Anbindung und Integration
in die neue SAP Welt ist damit einwandfrei gelungen.

>> Sie wAl4nschen detaillierte Informationen
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